 Attn : Poten?iali ofertan?i pentru procedura de Cumparare Server pentru sistemul informa?ional de management al proiectului pentru UMPFE Nr înreg 113 / 23 02 2017 Clarificari asupra documenta?iei de atribuire pentru Server pentru sistemul informa?ional de management al proiectului pentru UMPFE Prezentul document va fi considerat de catre poten?ialii ofertan?i ca parte a documenta?iei de atribuire pentru achizi?ia Server pentru sistemul informa?ional de management al proiectului pentru UMPFE Asupra documenta?iei de atribuire de Server pentru sistemul informa?ional de management al proiectului pentru UMPFE, Ministerul Educa?iei Na?ionale - Unitate de Management al Proiectelor cu Finan?are Externa a primit solicitari de clarificari În continuare sunt prezentate raspunsurile la aceste solicitari Întrebare nr 1 Referitor la "2 Server pentru baze de date" ?i "3 Server pentru aplica?ie", "5 Server fizic pentru asigurarea capabilita?ii de înalta disponibilitate a sistemului (spare)": s-au solicitat surse de maxim 500W Având în vedere ca: fiecare producator de servere î?i dimensioneaza sursele de alimentare corespunzator echipamentelor din portofoliu, precum ?i luând în considerare utilizarea eficienta a fondurilor publice, solicitam ca Beneficiarul sa accepte ?i surse de putere mai mare de 500W cu aceea?i eficien?a, astfel încât sursa sa nu reprezinte o limitare a serverului ?i sa fie permise ?i upgrade-uri ulterioare, care altfel nu ar avea sens în cerin?ele actuale cuprinse în caietul de sarcini: * Minim 24 sloturi de memorie RAM cu suport pentru minimum 1500 GB RAM - dar s-au solicitat numai 64 GB RAM * Suport pentru 28 x 2 5 inch SAS / SATA - da nu s-au solicitat HDD-uri! * Minim 6 sloturi - dar s-au solicitat 2 x 16G FC ?i un controller RAID De asemenea, va rugam sa preciza?i daca sursele trebuie sa func?ioneze în regim redundant în configura?ia livrata Raspuns nr 1 Serverele trebuie sa permita upgrade-urile solicitate utilizând surse de maxim 500W Se men?ine cerin?a din caietul de sarcini, având în vedere limitarile legate de puterea instalata la sediul Beneficiarului Sursele trebuie sa func?ioneze în regim redundant în configura?ia livrata Întrebare nr 2 Referitor la "2 Server pentru baze de date", "3 Server pentru aplica?ie", "4 Server pentru reverse proxy, management infrastructura, backup", "5 Server fizic pentru asigurarea capabilita?ii de înalta disponibilitate a sistemului (spare)", cerin?a: "LED-uri în interiorul sistemului pentru izolare u?oara a componentelor defecte (DIMM, PCI, controller SAS, ventilatoare - analiza predictiva), care ramân active ?i dupa scoaterea serverului de sub tensiune " Va rugam sa clarifica?i ca se solicita livrarea unui echipament de tip UPS extern pentru a respecta cerin?a: "active ?i dupa scoaterea serverului de sub tensiune" De asemenea, va rugam sa preciza?i daca aceste UPS-uri sunt cele solicitate la punctul 8 Raspuns nr 2 Nu se solicita livrarea unui echipament de tip UPS extern Întrebare nr 3 Referitor la "2 Server pentru baze de date", "3 Server pentru aplica?ie", "4 Server pentru reverse proxy, management infrastructura, backup" ?i "5 Server fizic pentru asigurarea capabilita?ii de înalta disponibilitate a sistemului (spare)", cerin?a: "aplica?ie pentru instalarea ?i configurarea serverului dezvoltata de producatorul serverului capabila de instalare locala ?i remote în mod neasistat, inclusiv configurare RAID" Pentru a nu restrânge concuren?a, va rugam sa accepta?i ca acest software sa poata fi ofertat ?i de un producator specializat, altul decât cel al serverului Raspuns nr 3 Se men?ine solicitarea din caietul de sarcini Întrebare nr 4 Referitor la "4 Server pentru reverse proxy, management infrastructura, backup", având în vedere ca: * S-a solicitat o singura bucata server de acest tip, * Serverele de dimensiune 2U au o flexibilitate mai mare în configurare prin prezen?a mai multor sloturi PCI-E, * Dimensiunea în rack nu este un criteriu important pentru solu?ia solicitata, deoarece la serverele de aplica?ie ?i baze de date autoritatea contractanta accepta "unita?i de expansiune cu diskuri conectate redundant la server" ceea ce presupune depa?irea dimensiunilor de 2U solicitate, Solicitam Autorita?ii Contractante sa accepte ?i servere cu dimensiune 2U Raspuns nr 4 Se accepta ?i servere cu dimensiune 2U Întrebare nr 5 Referitor la "4 Server pentru reverse proxy, management infrastructura, backup", solicitam eliminarea cerin?ei "Software administrare ?i management centralizata a infrastructurii", întrucât cel pu?in urmatoarele cerin?e nu fac obiectul prezentei solicitari: * Sistemul trebuie sa beneficieze de o interfa?a de management centralizat capabila sa administreze ?i sa controleze toate resursele ?i mecanismele integrate: blade-uri (ma?ini fizice), interfe?e I/O * Sistemul trebuie sa suporte adaugare ?i integrarea ulterioara a blade-urilor, toate putând fi controlate de la aceea?i interfa?a de management * Interfa?a de management trebuie sa fie instalata pe o resursa hardware dedicata ?i complet redundanta, alta decât blade-urile solicitate a fi instalate * Sa suporte virtualizare I/O pe servere, fara sa ?ina cont de tipul acestora (rack, tower ?i blade) Raspuns nr 5 Se men?ine cerin?a "Software administrare ?i management centralizata a infrastructurii" aceasta fiind formulata în sensul asigurarii redundan?ei solu?iei la nivel hardware, ma?ini fizice ?i interfe?e I/O Se modifica cerin?ele men?ionate în felul urmator: * Sistemul trebuie sa beneficieze de o interfa?a de management centralizat capabila sa administreze ?i sa controleze toate resursele ?i mecanismele integrate: ma?ini fizice, interfe?e I/O * Sistemul trebuie sa suporte adaugare ?i integrarea ulterioara a ma?inilor fizice, toate putând fi controlate de la aceea?i interfa?a de management * Interfa?a de management trebuie sa fie instalata pe o resursa hardware dedicata * Sa suporte virtualizare I/O pe servere, fara sa ?ina cont de tipul acestora Întrebare nr 6 Referitor la "6 Echipament de stocare", cerin?a: "Suport pentru protocoale de acces FC, iSCSI, FCoE, NFS, CIFS inter mixate" Având în vedere arhitectura solicitata, precum ?i faptul ca un echipament de nivelul celui solicitat (ex 16 GB memorie cache) nu poate avea o performan?a corespunzatoare utilizând toate protocoalele solicitate, va rugam sa accepta?i ofertarea de echipamente de stocare care sa permita protocoalele de acces FC, iSCSI, FCoE, iar protocoalele NFS ?i CIFS sa poata fi suportate prin adaugarea unor gateway-uri suplimentare Raspuns nr 6 Se men?ine cerin?a "suport pentru protocoale de acces FC, iSCSI, FCoE, NFS, CIFS inter mixate", aceasta fiind formulata în sensul asigurarii versatilita?ii solu?iei ?i nu are în vedere utilizarea simultana a tuturor protocoalelor Întrebare nr 7 Referitor la "6 Echipament de stocare", va rugam sa preciza?i care dintre urmatoarele func?ionalita?i trebuie licen?iate din start în echipamentul de stocare: * Sistemul trebuie sa permita realizarea copiilor locale instantanee - tip Snapshot * Sistemul trebuie sa ofere suport realizarea copiilor locale integrale - tip Clona * Echipamentul trebuie sa ofere suport pentru func?ionalita?ile de snapshot, salvare ?i restaurare prin care sa asigure protec?ia datelor în maniera consistenta cel pu?in pentru aplica?iile ofertate, iar Opera?iunea de salvare a datelor trebuie sa se realizeze fara oprirea serviciilor la nivel de aplica?ie, opera?iunea de restaurare trebuie sa se realizeze în mod granular la nivel de fi?ier individual * Sistemul trebuie sa ofere suport pentru optimizarea performan?ei prin mutarea în maniera automata a datelor între diferite tipuri de HDD corespunzatoare nevoii de performan?a, în mod transparent pentru serverele host - tip Automated Storage Tiering Raspuns nr 7 Urmatoarele func?ionalita?i trebuie licen?iate din start pentru echipamentul de stocare centralizata: * Sistemul trebuie sa permita realizarea copiilor locale instantanee - tip Snapshot Întrebare nr 8 Referitor la caietul de sarcini unde se specifica "Infrastructura Software va fi constituita din sisteme de operare Linux Enterprise, aplica?ie pentru managementul centralizat a infrastructurii, aplica?ie server reverse proxy, server de aplica?ie compatibil Java EE, platforma Java EE ?i sistem de gestiune a bazelor de date", în?elegerea noastra este ca ac?iunea de configurare infrastructura intra în responsabilitatea Beneficiarului Va rugam confirma?i în?elegerea Raspuns nr 8 Responsabilitatea Ofertantului este sa asigure instalarea ?i configurarea echipamentelor ofertate (hardware ?i software) la sediul Beneficiarului Instalarea ?i configurarea altor componente care nu fac obiectul acestei achizi?ii (de ex aplica?ie server reverse proxy, server de aplica?ie compatibil Java EE, platforma Java EE ?i sistem de gestiune a bazelor de date) cad în responsabilitatea Beneficiarului Întrebare nr 9 Referitor la cererea de oferta unde se men?ioneaza ca "Plata facturii se va efectua la livrarea efectiva a produselor pe baza facturii furnizorului ?i a procesului verbal de recep?ie", va rugam confirma?i ca plata se efectueaza la livrarea echipamentelor în baza facturii ?i a procesului verbal de recep?ie pentru echipamentele livrate De asemenea, va rugam confirma?i daca se accepta livrare par?iala ?i plata par?iala Raspuns nr 9 Responsabilitatea Ofertantului este sa asigure instalarea ?i punerea în func?iune a tuturor produselor la beneficiar Cu aceasta ocazie se vor întocmi procese verbale de instalare si punere în func?iune Plata se va efectua integral dupa instalare ?i punere în func?iune Nu se accepta livrare par?iala ?i plata par?iala Întrebare nr 10 Referitor la caietul de sarcini unde se solicita "Instalare / punere în func?iune: toate produsele vor fi instalate ?i puse în func?iune la beneficiar ?i se vor întocmi procese verbale de instalare ?i punere în func?iune", va rugam specifica?i daca furnizorul, în afara obliga?iei de a livra echipamentele, trebuie sa instaleze / puna în func?iune echipamentele livrate Daca trebuie sa le instaleze / puna în func?iune, va rugam confirma?i ca vor fi asigurate de catre Beneficiar toate condi?iile necesare punerii în func?iune a echipamentelor livrate de catre Furnizor Raspuns nr 10 Responsabilitatea Ofertantului este sa asigure instalarea ?i punerea în func?iune a tuturor produselor la beneficiar Beneficiarul va asigura toate condi?iile necesare punerii în func?iune a echipamentelor livrate de catre Furnizor Întrebare nr 11 Va rugam sa ne transmite?i ?i observa?iile dumneavoastra referitor la articolul: "8 Sanc?iuni pentru neîndeplinirea culpabila a obliga?iilor În cazul în care Furnizorul nu livreaza vreunul dintre Bunuri sau nu presteaza Serviciile în conformitate cu perioada / perioadele specificata(e) în Anexa B "Graficul de Livrare", Cumparatorul va deduce din Pre?ul Contractului, ca daune - interese, o suma echivalenta cu 0 5% din valoarea Bunurilor întârziate sau a Serviciilor neprestate pentru fiecare saptamâna întreaga de întârziere pâna la livrarea sau prestarea efectiva, pâna la o deducere maxima de 10% Odata ce este atinsa valoarea maxima, Cumparatorul poate considera Contractul reziliat " Articol care nu face referire ?i nu include ?i penalita?ile aplicabile Cumparatorului Raspuns nr 10 Modelul de contract este realizat conform documentului "Ghidul: Achizi?ia de bunuri, lucrari ?i servicii, altele decât cele de consultan?a în cadrul împrumuturilor BIRD ?i creditelor ?i granturilor AID, efectuata de catre împrumuta?ii Bancii Mondiale", pentru o procedura de tip Cumparare (Shopping) 